
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

XÃ TRÀ ĐỐC Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  

Số:          /KH-UBND 

 

Trà Đốc, ngày       tháng        năm 2026 

KẾ HOẠCH 

Tổ chức Cuộc thi sáng tạo Video và Infographic hướng dẫn  

dịch vụ công trực tuyến năm 2026 

Thực hiện theo Quyết định số 2691/QĐ-UBND ngày 24/11/2025 của 

UBND thành phố Đà Nẵng về ban hành Bộ tiêu chí theo dõi, đánh giá, xếp hạng 

kết quả cải cách hành chính đối với các cơ quan, đơn vị trên địa bàn thành phố; 

Thực hiện theo Quyết định số 953/QĐ-UBND, ngày 24/11/2025 của 

UBND xã Trà Đốc về ban hành Kế hoạch cải cách hành chính năm 2026 của xã 

Trà Đốc; Quyết định số 81/QĐ-UBND, ngày 30/01/2026 về phân công nhiệm vụ 

cho các cơ quan, đơn vị phụ trách thực hiện các chỉ tiêu, tiêu chí chấm điểm Cải 

cách hành chính năm 2026 trên địa bàn xã Trà Đốc;  

Thực hiện theo Thông báo số 94/TB-UBND, ngày 15/06/2026 về kết luận 

tại cuộc họp giao ban thường kỳ ngày 15 tháng 06 năm 2026 của UBND xã Trà 

Đốc; 

Nhằm đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền và đẩy mạnh ứng dụng công 

nghệ thông tin trong giải quyết thủ tục hành chính (TTHC), UBND xã Trà Đốc 

ban hành Kế hoạch tổ chức Cuộc thi sáng tạo Video và Infographic hướng dẫn 

dịch vụ công trực tuyến năm 2026, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Tìm kiếm, tuyển chọn các sản phẩm truyền thông (Video, Infographic) 

chất lượng cao, trực quan, sinh động để hướng dẫn người dân, doanh nghiệp thực 

hiện các TTHC thiết yếu. 

- Hình thành Kho học liệu truyền thông số dùng chung cho toàn xã, giúp 

các cơ quan, đơn vị có sẵn tài liệu chuẩn để tuyên truyền, phục vụ việc đánh giá 

Chỉ số CCHC năm 2026 đạt kết quả cao. 

- Phát huy tính sáng tạo của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trong 

công tác CCHC và chuyển đổi số. 

2. Yêu cầu 

- Cuộc thi được tổ chức thiết thực, tiết kiệm, khách quan. 

- Sản phẩm dự thi phải bám sát quy định pháp luật hiện hành, dễ hiểu, dễ 

thao tác và có tính ứng dụng thực tiễn cao. 

II. ĐỐI TƯỢNG VÀ THỜI GIAN TỔ CHỨC 

1. Đối tượng tham gia: 

Các tổ công nghệ số, công nghệ cộng đồng của các thôn 
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Khuyến khích sự tham gia của toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động. 

Tác giả dự thi có thể là cá nhân hoặc nhóm tác giả (không quá 05 thành 

viên/nhóm). Mỗi đơn vị tương đương có ít nhất 01 sản phẩm dự thi. 

2. Thời gian triển khai 

- Phát động cuộc thi: Tháng 6/2026. 

- Nhận tác phẩm: Từ ngày 01/7/2026 đến hết ngày 31/7/2026. 

- Bình chọn trên Mạng xã hội: Từ ngày 01/8/2026 đến 10/8/2026. 

- Chấm thi và Lễ Tổng kết trao giải: Dự kiến cuối tháng 8/2026. 

III. THỂ LỆ VÀ TIÊU CHÍ SẢN PHẨM DỰ THI 

Cuộc thi được chia thành 02 Hạng mục chính: 

1. Hạng mục Infographic (Tờ rơi điện tử) 

- Nội dung: Sơ đồ hóa quy trình thực hiện các TTHC (như: Đăng ký khai 

sinh, kết hôn, thủ tục đất đai, cấp phép xây dựng…). 

- Tiêu chuẩn kỹ thuật: Thiết kế đồ họa chuyên nghiệp, màu sắc chuẩn nhận 

diện, ngôn ngữ ngắn gọn. Khuyến khích tích hợp Mã QR để quét liên kết trực tiếp 

đến Cổng Dịch vụ công. 

- Tiêu chí chấm: Tính chính xác (30%), Tính thẩm mỹ và sáng tạo (40%), 

Tính ứng dụng và lan tỏa (30%). 

2. Hạng mục Video clip 

- Nội dung: Clip dạng “cầm tay chỉ việc”, hướng dẫn người dân tạo tài 

khoản VNeID, nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán không dùng tiền mặt. 

- Tiêu chuẩn kỹ thuật: Thời lượng không quá 03 phút. Bắt buộc phải có 

giọng thuyết minh (Voiceover) và phụ đề (Subtitle). Sản phẩm quay lại màn hình 

thao tác chuột đơn điệu mà không có thiết kế, giải thích sẽ không được xét giải. 

- Tiêu chí chấm: Kịch bản hấp dẫn (30%), Kỹ thuật dựng/Đồ họa (40%), 

Tính thực tiễn và dễ hiểu (30%). 

IV. CƠ CẤU GIẢI THƯỞNG 

Ban Tổ chức sẽ trao Giấy khen của Chủ tịch UBND xã kèm theo tiền 

thưởng cho các tập thể, cá nhân/nhóm tác giả xuất sắc, cụ thể như sau: 

1. Giải thưởng chính (Trao cơ cấu riêng cho từng Hạng mục: Video và 

Infographic) 

- 01 Giải Nhất: Giấy khen của Chủ tịch UBND xã và tiền thưởng. 

- 02 Giải Nhì: Giấy khen của Chủ tịch UBND xã và tiền thưởng. 

- 03 Giải Ba: Giấy khen của Chủ tịch UBND xã và tiền thưởng. 

- 05 Giải Khuyến khích: Giấy khen của Chủ tịch UBND xã và tiền thưởng. 
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2. Giải Tập thể (Trao chung cho các cơ quan, đơn vị tham gia) 

- 01 Giải Nhất, 01 Giải Nhì và 01 Giải Ba dành cho các cơ quan, đơn vị 

triển khai phát động cuộc thi bài bản nhất, có số lượng tác phẩm dự thi nhiều nhất 

và có nhiều tác phẩm đạt giải cao. 

3. Các Giải Phụ và Giải Chuyên đề (Trao chung cho toàn cuộc thi) 

- Giải “Lan tỏa cộng đồng”: Dành cho 01 tác phẩm có lượt tương tác (Like, 

Share, Comment) và bình chọn cao nhất trên nền tảng Mạng xã hội của Ban Tổ 

chức. 

- Giải “Đột phá sáng tạo”: Dành cho 01 tác phẩm có ý tưởng kịch bản độc 

đáo, ứng dụng kỹ thuật đồ họa, kỹ xảo hoặc công nghệ mới ấn tượng nhất. 

- Giải “Thân thiện và Bao trùm”: Dành cho 01 tác phẩm có hình thức thể 

hiện (âm thanh to rõ, phụ đề chữ lớn, hình ảnh trực quan) dễ tiếp cận và dễ hiểu 

nhất đối với người cao tuổi, người yếu thế hoặc người dân khu vực vùng sâu, vùng 

xa. 

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Phòng Văn hoá - Xã hội và Trung tâm phục vụ HCC xã 

- Là cơ quan Thường trực Ban Tổ chức Cuộc thi; chịu trách nhiệm soạn 

thảo Thể lệ chi tiết, tham mưu thành lập Ban Tổ chức, Ban Giám khảo. 

- Đôn đốc, hướng dẫn các đơn vị tham gia; tổng hợp các tác phẩm dự thi. 

- Chuẩn bị các điều kiện cần thiết để tổ chức chấm thi và Lễ trao giải. Toàn 

bộ các sản phẩm đạt giải sẽ được gắn mã QR, đóng gói thành Bộ tài liệu số gửi 

các cơ quan sử dụng chung. 

2. Các phòng, ban, ngành, Mặt trận các TCCTXH, Công an, Quân sự 

các đơn vị trường học 

- Phổ biến, phát động Cuộc thi rộng rãi đến toàn thể cán bộ, công chức, viên 

chức. 

- Tạo điều kiện về thời gian, thiết bị để các cá nhân/nhóm tác giả hoàn thiện 

sản phẩm dự thi đạt chất lượng cao nhất. 

Trên đây là Kế hoạch tổ chức Cuộc thi sáng tạo Video và Infographic hướng 

dẫn dịch vụ công trực tuyến năm 2026. Đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc 

triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ Thành phố; 

- TT.TV Đảng uỷ xã; 

- Mặt trận các TCCTXH; 

- Các phòng, Trung tâm; 

- Các đơn vị trường học; 

- Quân sự, Công an 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

                  TM. ỦY BAN NHÂN DÂN                   

                    KT.CHỦ TỊCH 

                    PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

                      Nguyễn Văn Xuyến 
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